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Experiência Profissional

Subgerente de Vendas e Marketing
Canuto Informática - Goiânia, GO
Fevereiro de 2020 a Maio de 2022

• Marketing e captação de clientes através de redes sociais;
• Atendimento online e presencial ao cliente;
• Vendas online e presencial;
• Pós venda e feedback de clientes;
• Gerenciamento de antigos e novos clientes,
• Gerenciamento de Marketplaces virtuais, OLX, Facebook etc.

Promoter
Cia do Peixe - Balneário Camboriú, SC
Dezembro de 2018 a Novembro de 2019

• Responsável pela divulgação de mídia física e digital de promoções e pratos do restaurante;
• Visita a comércios de cidades próximas para a apresentação do restaurante e captação de clientes;
• Manter um relacionamento próximo e de excelência através das visitas e redes sociais.

Auxiliar de estoque
ZARA - Balneário Camboriú, SC
Fevereiro de 2018 a Abril de 2019

Responsável pela organização de todo o estoque, reposição de peças faltando na loja e catalogação de
produtos que chegavam.

Jovem Aprendiz - Auxiliar Administrativo
Itaú Unibanco - Senador Canedo, GO
Novembro de 2016 a Dezembro de 2017

• Identificar as necessidades e demandas de acordo com o perfil e porte do cliente, encaminhando-o
ao atendimento necessário;
• Responsável pelo almoxarifado e arquivamento de documentos e cartões;
• Atendimento com excelência;
• Responsável pelo telemarketing aos clientes;
• Venda de produtos, Planos de capitalização, Seguros, Cartões de Crédito e Empréstimos.

Escolaridade

Desenvolvimento Pessoal - Programação Neurolinguística
International Coaching Brasil - ICC - Balneário Camboriú, SC



Julho de 2018 a Julho de 2018

Oratória e Persuasão - Oradores, Palestrantes e Trainers
ICC - International Christian Coaching - Brasil - Balneário Camboriú, SC
Junho de 2018 a Junho de 2018

Ensino Superior cursando ou interrompido - Administração de Empresas
Fac Unicamps - Goiânia, GO
Janeiro de 2017 a Dezembro de 2017

Jovem Aprendiz - Assistente Administrativo - SENAI
SENAI Goiás - Senador Canedo, GO
Janeiro de 2013 a Dezembro de 2013

Habilidades e Competências

• Adobe Photoshop (2 anos)
• Comunicação (7 anos)
• SEO (1 ano)
• Conhecimento em informática (2 anos)
• Excel Intermediário (1 ano)
• Inglês Intermediário (Menos de 1 ano)
• Marketing Digital (1 ano)
• Copywriting (1 ano)
• Tráfego Pago (1 ano)
• Atendimento ao Cliente (6 anos)
• Vendas (6 anos)
• Oratória (4 anos)
• Word Avançado (2 anos)
• Liderança (2 anos)
• Gerenciamento de vendas (2 anos)


