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Objetivo

Tenho como obijetivo alcancgar resultados positivos para a empresa por meio
das minhas experiéncias adquiridas como Secretdria Administrativa e
Atendimento ao Publico. E aprimorar, cada vez mais, as minhas habilidades
profissionais.

Formacgao académica

ENSINO MEDIO COMPLETO 2020
Colégio Estadual Da Policia Militar De Goids - PXT

Administracao 2019
Speed Treinamentos

Qualificagoes e Cursos complementares
Curso voltado a Administragao com Médulos em Gestao de Pessoas e
Organizagao Operacional.

Experiéncia

Atendente de telemarketing 2021
Tahto

Realizando atividades de suporte (SAC), oferecendo solugdes rapidas e
eficientes para sanar os problemas do cliente.

Secretaria Administrativa 2021-2022
Prime Idiomas - CNA

- Responsavel pelas rotinas administrativas, tais como atendimento telefonico,
controles, planilhas e relatérios para os supervisores.

- Dominio de Excel, Software, Word.

- Supervisao de cronogramas e delegacao de tarefas para a equipe de apoio
administrativo a fim de garantir o andamento das operagdes.

- Responsavel pelo suporte administrativo as equipes técnica e comercial,
atuando no atendimento ao cliente.



