Edilson Campos Cassetari

R: Alexandreta, 49 — Santo André — SP - CEP: 09240-200
Tel.: (11) 97618-2121

edilsonccassetari@gmail.com

Brasileiro, 35 Anos

Objetivo: Consultor Técnico / Supervisor

Qualificagoes:
Profissional com experiéncia exercendo as seguintes atividades:

- Atendimento e procedimentos de revisao periddica.

- Venda de servigos mecanica, elétrica e funilaria e pintura

- Avaliagado de Qualidade de servigos.

- Atendimento a clientes e Seguradoras.

- Abertura e fechamento de Ordem de servigo Funilaria e Pintura, Franquia e Revisdes
periddica utilizando sistema Sisdia.

- Faturamento e fechamento de processos de seguradoras.

- Check-list de Entrada e Saida do veiculo.

- Planejamento e Distribuicao de Servigos de Funilaria/Pintura.

- Elaboragéo de Vistoria via imagem.

- Elaboragao de orcamento.

Trajetoria Profissional

Dikar Comércio e Servigos Automotivos Ltda. 11/2005 a 05/2008
Cargo: Consultor Técnico / Orgamentista.

Concessionaria T-Line Servigos Automotivos Ltda.(Toyota). 09/2008 a 04/2016
Cargo: Consultor Técnico / Orgamentista.

Concessionaria Tokio Motors Servigos de Ofic. Ltda (Nissan).  08/2016 a 01/2017
Cargo: Consultor Técnico revisao periddica (Pds-venda).

Concessionaria Sun North Servigos Automotivos (Toyota). 02/2017 a Atual
Cargo: Consultor Técnico revisao periodica(Pos-vendas).

Formacao

- Ensino Superior Universidade Unip — Processos Gerenciais — Concluido 12/2021

Cursos

- Curso Toyota — Modulo 1 TSA21 — Consultor de servigos.
- Curso Toyota — Modulo 2 TSA21 — Consultor de servigos.
- Curso Fundagao Bradesco — Estrategia de negdcios.

- Curso CPS Centro Paula Souza — Design Thinking.

- Curso Excel Basico
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